YLEISET SOPIMUSEHDOT

Yleiset sopimusehdot, jotka on tarkoitettu kiytettiiviksi koneiden sek#

mekaanisten, sihkdisten ja elektronisten laitteiden toimituksissa Suomessa,
Ruotsissa, Norjassa ja Tanskassa ja ndiden maiden vililli.

Teknologiateollisuus ry Suomessa, Teknikforetagen Ruotsissa, Norsk Industri Norjassa ja

DI Tanskassa ovat julkaisseet niimd ehdot vuonna 2009.

Ehtojen soveltaminen. Méiritelmit

1. Niitd yleisid sopimusehtoja sovelletaan, mikili osapuolet ovat siité kir-
jallisesti tai muulla tavalla sopineet. Ehtojen muutoksista on sovittava kir-
jallisesti,

Sitd kohdetta tai niitd kohteita, jotka myyjd osapuolicn vilisen sopimuksen
mukaisesti toimittaa, nimitetdin niissi chdoissa "Tuotteeksi”, Ilmaus kattaa
myds ohjelmistot ja asiakirjat.

Tmaisut “kirjallisesti” tai "kirjallinen” tarkoittavat niissd ehdoissa kifytet-
tyini osapuolten allekirjoittamaa asiakirjaa, kirjeelld, telefaksilla, sihkdpos-
tilla tai muulla osapuolten sopimalla viestintitavalla tehtyd ilmoitusta,

Tuotetiedot

2, Osapuelten markkinointiaineistoon, hinnastoihin sekid muihin tuotetieto-
materiaaleihin sisiltyvit tiedot ovat sitovia vain, mikéli niihin sopimuksessa
erikseen viitataan.

Tekniset asiakirjat ja tiedot

3. Tuotetta ja sen valmistusta koskevat tekniset asiakirjat. jotka osapuolet
ovatennen sopimuksen tekemistd tai sen jilkeen toisilleen Juovuttaneet, ovat
luovuttajan omaisuutta.

Saamaansa teknisid asiakirjoja tai teknisid tietoja osapuoli ei saa ilman

luovuttajan suostumusta kiyttdd muuhun kuin luovutuksen edellyttdmiin
tarkoitukseen. Lukuun ottamatta kohdassa 4 tarkoitettuja asiakirjoja nditd
ei saa ilman toisen osapuolen suostumusta kopieida eikil luovuttaa tai antaa
niistd tietoja kolmannelle.
4. Viimeistéddn toimitksen yhteydessi myyjin on korvauksetta annettava
ostajan kiiyttoon kokoelma tai sovittu miird teknisid asiakirjoja. Niiden
avulla Tuote kaikkine osineen on voitava asentaa, kiiynnistid, kidyttiai sekd
huoltaa (mukaan luettuna siinndlliset korjaukset). Myyjd ei kuitenkaan ole
velvollinen luovuttamaan Tuotteen tai sen varaosien valmistukseen tarvit-
tavia asiakirjoja.

Ostajan suostumuksella myyjd saa tiyttid edelld mainitut velvollisuutensa
saattamalla vastaavat asiakirjat saataville Internetin kautta,

Ennen toimitusta suoritettavat kokeet
(toimituskokeet)

5. Mikili toimituskokeista on sovittu, ne suoritetaan muun sopimuksen puut-
tuessa Tuotteen valmistuspaikassa, Mikili kokeiden teknisti suoritustapaa ei
ole sovittu, ne sueritetaan Tuotteen valmistusmaan kyseisen teollisuudenalan
yleisen kiytinnén mukaisesti,
6. Myyjin on tiedotettava ostajalle kokeista kirjallisesti niin hyvissd ajoin, ettd
timi voi osallistua niihin. Mikili ostaja tillaisesta ilmoituksesta huolimatta
ei saavu paikalle, kokeet voidaan ostajan poissaolon estdmattd suorittaa.
Myyjin on pidettdva koepdytikirjaa, joka on toimitettava ostajalle. Poy-
tékirjan katsotaan luotettavasti kuvaavan kokeiden suoritustapaa ja tuloksia,
ellei ostaja muuta todista.
7. Mikiili kokeissa ilmenee, ettii Tuote poikkeaa sovitusta, myyjiin on mah-
dollisimman nopeasti saatettava se sopimuksenmukaiseen kuntoon. Ostajan
vaatiessa suoritetaan timin jilkeen uusi koe, ellei poikkeama ole viihiinen.
8. Myyjd vastaa Tuotteen valmistuspaikassa aiheutuvista koekuluista, ellei
muuta ole sovittu, Ostaja vastaa tllaisiin kokeisiin osallistuvien edustajiensa
matka-, ylldpito- ja muista kuluista.

Toimituslauseke

9. Ellei toimitusehtoa ole sovitty, se on "Ex Works” sopimuksen solmi-
mishetkelld voimassa olleiden INCOTERMS-tulkintasddntdjen mukaisesti.
Sovittua toimitusehtoa tulkitaan sopimuksen solmimishetkelld voimassa
olleiden INCOTERMS-tulkintasdintdjen mukaisesti.

Toimitusaika, Viivistys

10. Mikali osapuolet eivit ole sopineet tisméllistd toimitusaikaa. vaan
ajanjakson, jonka kuluessa toimitus tapahtuu, timi ajanjakso alkaa kulua
sopimuksen voimaantulosta.

11. Myyjén todetessa, ettei hin pysty toimittamaan sovittuun aikaan tai ewi
toimitus hénen syystidn todennikoisesti viiviistyy, hinen on viipymitid il-
moitettava siiti kirjallisesti ostajalle. Viiviistyksen syy sekd mahdollisuuksien
mukaan todenndkdinen toimituspiivd on samalla ilmoitettava, Mikili myvji
ci titd ilmoitusta tee, hiinen on korvattava ostajalle ne kulut, jotka aiheutuivat
ilmoittamatta jattdmisestd ja jotka ostaja olisi ilmoituksen saatuaan voinut
villttédil. Timi el vihennd ostajan oikeutta saada korvausta kohtien 13 ja 14
perusteella.

12, Viivdstyksen johtuessa kohdan 36 mukaisesta ylivoimaisesta esteesti,
ostajasta, tai kohdan 18 mukaisesta myyjin oikeudesta keskeytii toimitus,
pidennetdin toimitusaikaa olosuhteisiin ndhden kohtuullisesti riippumatta
siitd, onko viiviistyksen syy ilmaantunut ennen sovitun toimitusajan um-
peutumnista vai sen jilkeen.

13. Mikiili myyjd ei toimita Tuotetta ajallaan, ostajalla on oikeus sopimus-
sakkoon siitd pdivisti lihtien, jona toimituksen olisi pitinyt tapahtua.

Sopimussakko on 1 % sovitusta kauppahinnasta jokaiselta alkavalta vii-
viistysvitkolta. Mikili vain osa toimituksesta on viivéstynyt, lasketaan so-
pimussakko sen toimitusosuuden arvosta, jota viivistyksen vuoksi el voida
ottaa kiiyttdon,

Sopimussakko on enintdiin 10 % laskuperusteena olevan toimitusosuuden
arvosta.

Sopimussakko erdiintyy maksettavaksi ostajan siti kirjallisesti vaatiessa,
kuitenkin aikaisintaan koko toimituksen tiytyttyi tai purkupdivind, milloin
sopimus kohdan 14 mukaisesti on purettu,

Ostaja menettdd oikeutensa sopimussakkoon, ellei esiti sitd koskevaa

kirjallista vaatimusta kuuden kuvkauden kuluessa ajankohdasta, jona toi-
mituksen olisi pitdnyt tapahtua,
14, Mikéli viivdstys on niin pitké, ettd ostajalla on oikeus kohdan 13 mu-
kaisen sopimussakon enimmiismidrdin, eikd toimitusta viclikiin tapahdu,
ostaja voi kirjallisesti vaatia myyjaha toimitusta viimeisen ja kohtuullisen,
vihintdéin yhden vitkon pituisen lisdajan kuluessa.

Jos myyjéd ilman ostajan vastuulla olevaa syyti el tiytd velvollisuuttaan
tidssi lisdajassa, ostaja voi kirjallisesti purkaa sopimuksen toimituksen silti
osalta, jota viivistyksen vuoksi ei ole voitu ottaa kiyttdon.

Purkaessaan sopimuksen ostajalla on kohdan 13 mukaisen sopimussakon
enimmaéismiirin lisiksi oikeus vaatia korvausta viiviistyksen athcuttamasta
vahingosta sen ylittiessd viiviistyssakon enimmaismédrin, Korvauksen médri
on enintién 10 % purun kohteena olevan toimitusosuuden arvosta,

Mikali ennalta on selvdsti nihtdvissd toimituksen viiviistyviin niin, ettd
ostajalle syntyy otkeus saada kohdan 13 mukaisen sopimussakon enimmais-
miidrd, ostaja voi myds purkaa kaupan, Tillaisessa tapauksessa ostajalla on
oikeus seki sopimussakon enimmiismadrdin ettd edelld mainittuun vahin-
gonkorvaukseen,

Kohdan 13 mukaisen sopimussakon ja edelld mainitun rajoitetun korva-
uksen lisiksi ostaja ei voi vaatia muuta hyvitystd viiviistyksen perusteella,
ellei myyjin menettely ole ollut térkeiin huolimatonta.

15. Ostajan todetessa, ettei hdn pysty ottamaan Tuotetta vastaan sovittuna
aikana tai ettd vastaanotto héinen syystddn todennéik@isesti viiviistyy, hiinen
on viipymittd ilmoitettava tistd kirjallisesti. Viivistyksen syy sekd mahdolli-
suuksien mukaan todenndkdinen vastaanottopéivi on samalla ilmoitettava.

Vaikka ostaja ei ottaisi Tuotetta vastaan sovittuna aikana, hdn on velval-
linen suorittamaan kauppahinnan tai sen osan sovittujen maksuehtojen mu-
kaisesti kuin Tuote olisi toimitettu. Myyjd huolehtii Tuotteen varastoinnista
ostajan kustannuksella ja vastuulla. Ostajan halutessa myyjan on vakuutettava
toimitus ostajan kustannuksella.



16. Ellei kohdassa 15 mainittu ostajan viiviistys ole kohdan 36 mukaisesta
esteestd johtuva, myyji voi kirjallisesti vaatia ostajaa ottamaan Tuotteen
vastaan kohtuullisen lisiiajan kuluessa,

Mikili ostaja ilman myyjin vastuulla olevaa syyti ei lisdajankaan kuluessa
ota vastaan Tuotetta. myyjd voi kirjallisesti purkaa sopimuksen toimitusval-
miin Tuotteen silté osalta, jota ei ostajan laiminlydnnin takia ole toimitettu.
Myyjé voi lisiksi vaatia ostajalta korvausta laiminlydnnin myyjille aihe-
uttamasta vahingosta. Korvaus voi enintééin olla purun kohteena olevan
Tuotteen arvon suuruinen.

Maksut

17. Ellei muuta ole sovittu, laskutettavan suorituksen maksuaika on 30 piivii
laskun pdiviyksestd.

Ellei muuta ole sovittu. laskutetaan kauppahinta mahdollisine arvonlisi-
veroineen seuraavasti: kolmannes sopimuksen tullessa voimaan, kolmannes
myyjdn kirjallisesti ilmoitettua Tuotteen pddosuuden toimitusvalmiudesta ja
kolmannes Tuotteen toimituksen yhteydessi.

18. Ellei ostaja maksa erdpiivind, myyjilld on oikeus maansa lain mukaiseen
viivistyskorkoon.

Lisdksi myyjd voi kirjallisesti ilmoitettuaan keskeyttdi velvoitteidensa

tayttamisen maksun suoritukseen saakka.
19. Ellei ostaja maksa erdfintynyttd saatavaa kolmen kuukauden kuluessa,
myyjélld on oikeus kirjallisesti ilmoittamalla purkaa sopimus ja saada os-
tajalta viivistyskoron lisiksi korvaus myyjélle aiheutuncesta vahingosta.
Korvaus voi olla enintiifin kauppahinnan suuruinen.

Omistusoikeuden piditys

20. Tuote on myyjin omaisuutta, kunnes se on tiysin maksettu, ellei omis-
tusoikeuden pidatysti koskevista sddnndistd muuta johdu.

Vastuu virheisti

21. Myyjé sitoutuu jaljempini kohdissa 22--33 mainitun mukaisesti kor-
jaamalla tai vaihtamalla poistamaan kaikki suunnittelusta, materiaaleista
tai valmistuksesta johtuvat Tuotteen virheet,

Jos myyjé vastaa viasta. hdn vastaa my6s vian Tuotteelle atheuttamasta
vahingosta,

Myyjin vastuu ei koske virheitd, jotka atheutuvat ostajan luovuttamasta
materiaalista tai ostajan osoittamasta tai yksiloimisti rakenneratkaisusta.
22. Myyjén vastuu ei koske virheitd, jotka aiheutuvat riskin siirtymisen
jalkeen ilmaantuneista syistd. Vastuu el esimerkiksi koske virheitd, jotka
aiheutuvat kiiyttbolosuhteiden poikkeamisesta sopimuksen edellyttdmistéd
olosuhteista tai Tuotteen virheellisestd kiytostd. Vastuu ei mydskidn kos-
ke ostajan suorittaman puutteellisen huollon, virheellisen asennuksen tai
ilman myyjén kirjallista suostumusta tekemien muutosten tai virheellisen
korjauksen aiheuttamaa virhettd. Vastuu ei koske normaalia kulumista tai
huononemista.

23. Myyjil vastaa vain niisti virheisti, jotka ilmenevit yhden vuoden kuluessa
toimituksesta. Jos Tuotteen kiyttdrasitus on sovittua suurempi, takuuaika
lyhenee vastaavasti.

24, Kun Tuotteen jossakin osassa esiintynyt virhe kohdan 21 mukaisesti on
poistettu, myyjé vastaa korjatusta tai vaihdetusta osasta kuten alkuperiisestd
toimituksesta yhden vuoden ajan. Tuotteen muulta osalta kohdan 23 mukaista
vastuuaikaa pidennetdan vain ajanjaksolla, jonka aikana Tuotetta ei myyjin
vastuulla olevan virheen vuoksi voitu kytidi.

25, Virheen ilmaantuessa ostajan on tehtidvi kirjallinen virheilmoitus myyjil-
le ilman aiheetonta viiviistystd ja viimeistddn kahden viikon kuluessa kohtien
23 ja 24 mukaisen myyjin vastuuajan padattymisestd. Virheilmoituksessa on
kuvattava, miten virhe ilmenee. Mikili ostaja ei tee virheilmoitusta mainit-
tujen midrdaikojen kuluessa, hin menettid oikeutensa esittdd virheeseen
perustuvia vaatimuksia,

Mikéli on syytd olettaa, ettii virhe saattaa aiheuttaa lisdvahinkoa, virheil-
meitus on tehtévi heti. Ellei niin tapahdu, ostaja menettid oikeutensa esittdd
vaatimuksia scllaisesta vahingosta Tuotteelle, joka heti tehdylld virheilmoi-
tuksella olisi viltetty.

26. Saatuaan kohdan 25 mukaisen virheilmoituksen myyjin on poistettava
virhe tilanteen edellyttimilld nopeudella. Virheen poistaminen on ajoitettava
siten, ettei ostajan toiminta tarpeettomasti hiiriinny. Myyjd vastaa virheen
poistamisesta aiheutuvista kuluista kohtien 21-33 mukaisesti.

Korjaus suoritetaan Tuotteen sijaintipaikassa, paitsi jos myyjin mielestd on
molempien osapuolten edun kannalta tarkoituksenmukaisempaa, ettd Tuote
ldhetetiddn hanelle tai hinen osoittamaansa paikkaan.

Jos virhe voidaan poistaa vaihtamalla tai korjaamalla viallinen osaja osan
irrotus ja jilleenasennus voidaan suorittaa ilman erityistd ammattitaitoa. myy-
Jd voi vaatia, ettd viallinen osa toimitetaan hiinelle tai hdnen osoittamaansa
paikkaan korjattavaksi tai vaihdettavaksi. Talléin myyji on téyttdnyt velvol-
lisuutensa vian osalta toimittamalla ostajalle korjatun tai uuden osan.

27. Mikili virheen poistaminen edellyttdd pyuttumista muuhunkin kuin myy-
jin Tuotteeseen, myyji ei vastaa siitd aiheutuvasta tyosti eikd kuluista.

28. Virheen poistamiseen Liittyviit kuljetukset tapahtuvat myyjin kustan-

nuksella ja riskilli.

Ostajan on noudatettava myyjin antamia kuljetusohjeita.

29. Ostaja vastaa niistd virheiden poistamiseen littyvistd lisikuluista, jotka

aiheutuvat Tuotteen sijainnista muualla kuin mé&répaikassa, joka sopimuksen

solmimishetkelld on ilmoitettu myyjén toimitusta varten, tai sen puuttuessa
toimituspaikassa.

30. Vaihdetut, virheelliset osat on luovutettava myyjille. Ne ovat hiinen

omaisuuttaan.

31. Jos ostajan ilmoitettua virheestd ilmenee, ettei Tuotteessa ole myyjin

vastuulla olevaa virhettd, myyjilld on oikeus korvaukseen tillaisen virheil-

moituksen hénelle aiheuttamasta tydstd ja kuluista.

32, Ellei myyja kohtuuajassa tiyti kohdan 26 mukaisia velvollisuuksiaan,

ostaja voi ilmoittaa kirjallisesti, mihin mennessé ne viimeistiin on tytettdva.

Ellei myyjd tiytd velvollisuuksiaan ilmoitettuun midrdaikaan mennessi,

ostaja voi harkintansa mukaan joko:

a) lehdd tai teettdd tarvittavat toimenpiteet virheen poistamiseksi myyj
kustannuksella ja riskillé silli edellytykselld, ettid hin menettelee jirkevisti
ja kehtuullisesti, tai

b) vaatia kauppahinnan alentamista enintiin 20 %:lla.

Virheen ollessa olennainen ostaja voi kirjallisesti ilmoittamalla purkaa
sopimuksen. Sama purkuocikeus hiinelld on myds, milloin virhe kohdan a)
mukaisista toimenpiteistd huolimatta edelleen on olennainen. Purkaessaan
kaupan ostajalla on oikeus korvaukseen kirsimistidn vahingosta, Korvaus
voi olla enintidn 20 % sovitusta kauppahinnasta.

33. Siitid huolimatta, mitii kohdissa 21-32 on sanottu, myyji ei vastaa Tuotteen

missdin osassa esiintyvisti virtheestd pitempééin kuin kaksi vuotta kohdassa

23 mainitun alkuperiisen vastuuajan alkamisesta.

34. Myyji ei vastaa virheisti muilta osin kuin mitéd kohdissa 21-33 on mii-

riitty. Timi koskee kaikkia virheen aiheuttamia tappioita, kuten esimerkiksi

tuotantotappio, saamatta jidinyt voitto ja muu taloudellinen seurannaisvahin-
ko. Vastuunrajoitusta ei kuitenkaan sovelleta myyjin syyllistyttyd torkeiidn
huolimattomuuteen.

Vastuu Tuotteen aiheuttamasta esinevahingosta

35. Kun laite on ostajan hallinnassa, myyjé ei vastaa sen aiheuttamasta va-
hingosta, joka kohdistuu kiinte#iiin tai irtaimeen omaisuuteen tai on téllaisen
vahingon seuraus.

Myyijin joutuessa vastaamaan kolmannelle aitheutuneesta vahingosta tai
tappiosta ostajan on hyvitettivd myyjille tistd aiheutunut menetys, jos myyjd
ensimmiisen kohdan mukaisesti ei vastaa tillaisesta vahingosta.

Vastuunrajoitusta ei sovelleta myyjan syyllistyttyd torkeddn huolimat-
tomuuteen.

Kolmannen osapuolen esittdessi ostajalle tai myyjille tahin kohtaan pe-
rustuvan korvausvaatimuksen siitd on heti ilmoitettava kirjallisesti toiselle
osapuolelle.

Kumpikin osapuoli on velvollinen saapumaan tuomioistuimeen tai vi-
limiesoikeuteen, joka kisittelee jompaankumpaan kohdistuvaa ja Tuotteen
aiheuttamaksi viitettyyn vahinkoon tai tappioon perustuvaa korvausvaa-
timusta. Ostajan ja myyjin viliset, keskindiset erimielisyydet ratkaistaan
kuitenkin aina kohdan 39 mukaisesti vilimiesmenettelyssi.

Ylivoimainen este (force majeure)
36. Seuraavia syitd pidetdin ylivoimaisina esteind, jos ne estdvét sopimuksen
téyttimisen tai tekevit sen tiyttimisen kohtuuttoman hankalaksi: tybselkkaus
Jja kaikki sellaiset muut syyt, joihin osapuolet eivit itse voi vaikuttaa, kuten
tulipalo, luonnonkatastrofit ja ddrimméiset luonnontapahtumat, sota, liike-
kannallepano tai vastaavanlaajuiset sotilaskutsunnat, pakko-otto, takavarikko,
kauppaa ja valuuttoja koskevat rajoitukset, kapina ja mellakka, kuljetuska-
luston puute, yleinen tavaran niukkuus, energian saannin rajoitukset sekd
mainituista syistd johtuvat alihankkijan toimitusvirheet tai viivistykset.
Y1ld mainittuun syyhyn voidaan vedota ylivoimaisena esteend vain, mi-
kiili sen vaikutusta sopimuksen tayttimiseen ei ollut mahdollista ennakoida
sopimuksen solmimishetkelld.
37. Osapuolen, joka haluaa vedota ylivoimaiseen esteeseen, on viipymétti
ilmoitettava esteen ilmaantumisesta ja pidttymisestd kirjallisesti.
Kun ylivoimainen este kohdistuu ostajaan, hanen on korvattava myyjille
Tuotteen sdilyttiimisestd ja suojaamisesta aiheutuvat kulut.
38. Huolimatta siitd, mitil néissd sopimusehdoissa muuten on mainitiu,
osapuoli voi aina purkaa sopimuksen ilmoittamalla siitd kirjallisesti, jos
sopimuksen tdyttiminen ylivoimaisen esteen vuoksi viivéstyy yli kuusi
kuukautta.

Erimielisyyksien ratkaiseminen ja sovellettava laki
39. Sopimuksesta aiheutuvia erimiclisyyksid tai sithen liittyvid kysymyksid
ei voida kisitelld tuomioistuimessa, vaan ne ratkaistaan myyjin maan lain
mukaisessa vilimiesmenettelyssd.

40, Erimielisyydet ratkaistaan myyjdn maan lain mukaisesti.
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General Conditions
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Applicability. Definitions

1. These General Conditions shall apply when the parties
agree in writing or otherwise thereto. Deviations from the
Conditions shall not apply unless agreed in writing,

The object or objects which the Seller shall deliver accor-
ding to the contract of the parties shall in these conditions
be referred to as “the Product™. The term includes software
and documentation.

When used in these conditions the term *written” or “in
writing” refers to a document signed by both parties or a
letter, fax, electronic mail or other means of communication
agreed by the parties.

Product Information

2. Data in marketing material, price lists and other pro-
duct information are binding only to the extent that they are
expressly referred to in the contract.

Technical Documents
and Technical Information

3. All technical documentation regarding the Product or
its manufacture submitted by one party to the other, prior
or subsequent to the formation of the contract, shall remain
the property of the submitting party.

Technical documentation received by one party shall not,
without the consent of the other party, be used for any other
purpose than that for which it was submitted. Except for
documentation referred to in Clause 4, it may not without the
consent of the other party be copied, transmitted or otherwise
communicated to a third party.

4. The Seller shall, no later than by delivery of the
Product, free of charge provide the Buyer with one sct, or
any larger number that may have been agreed, of technical
documentation, which is sufficiently detailed to permit the
Buyer to carry out installation, commissioning, operation and
maintenance (including running repairs) of all parts of the
Product. The Seller shall not, however, be obliged to supply
manufacturing drawings of the Product or of spare parts.

The Seller may, with the Buyer’s consent, fulfil these
obligations by giving access to the documentation over the
Internet.

Test Before Delivery (delivery test)

5.  Where a delivery test has been agreed, it shall, unless
otherwise agreed, be carried out where the Product is being
manufactured. [ftechnical requirements for the test have not
been agreed. the test shall be carried out in accordance with

general practice in the industry concerned in the country
where the Product is being manufactured.

6. The Seller shall notify the Buyer in writing of the deliv-
ery test in sufficient time to permit the Buyer to be present at
the test. If the Buyer has received such notice, the test may be
carried out even if the Buyer is not represented at the test.

The Seller shall make a report of the test. The test report
shall be sent to the Buyer. The report shall, unless otherwise
shown by the Buyer, be considered to correctly describe the
execution of the test and its results.

7. If at the delivery test the Product is found not to be in
accordance with the contract, the Seller shall as soon as
possible ensure that the Product complies with the contract.
If so required by the Buyer a new test shall thereafter be
carried out, unless the defect was insignificant.

8. If no other division of the costs has been agreed, the
Seller shall bear all costs for delivery tests carried out where
the Product is manufactured. The Buyer shall, however, at
such delivery tests bear all costs for his representatives,
including costs for travel, board and lodging.

Trade Term

9. If no trade term has been agreed, the delivery shall
be "Ex Works” according to the INCOTERMS in force at
the formation of the contract. Where a trade term has been
agreed, it shall be interpreted in accordance with the INCO-
TERMS in force at the formation of the contract.

Time for Delivery. Delay

10. If, instead of a fixed date for delivery, the parties have
agreed on a period of time within which delivery shall take
place, such period shall start to run at the formation of the
contract.

11, If the Seller finds that he will not be able to deliver
the Product at the agreed time or if delay on his part seems
likely, he shall without undue delay notify the Buyer thereof
in writing, stating the reason for the delay and if possible
the time when delivery can be expected. If the Seller fails
to give such notice, he shall, regardless of the provisions of
Clauses 13 and 14, reimburse the Buyer for any additional
expenses, which the latter incurs and which he would have
avoided, had he received notice in time.

12, If delay in delivery is caused by a circumstance which
under Clause 36 constitutes ground for relief or by an act
or omission on the part of the Buyer, including suspension
by the Seller under Clause 18, the time for delivery shall be
extended by a period, which is reasonable having regard to
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the circumstances in the case. The time for delivery shall
be extended even if the reason for delay occurs after the
originally agreed time for delivery.

13. If the Seller fails to deliver the Product on time, the
Buyer is entitled to liquidated damages from the date on
which delivery should have taken place.

The liquidated damages shall be payable at a rate of one
per cent of the agreed price for each commenced week of
delay. If the delay concemns only a part of the Product, the
liquidated damages shall be calculated on the part of the
price which is properly attributable to the part of the Product
which cannot be taken in use due to the delay.

The liquidated damages shall not exceed ten per cent of the
price of that part which is the basis of the calculation.

The liquidated damages become due at the Buyer’s writ-
ten demand but not before the complete Product has been
delivered or the contract is terminated under Clause 14,

The Buyer loses his right to liquidated damages if he
has not lodged a written claim for such damages within
six months after the time when delivery should have taken
place.

14. If the delay is such that the Buyer has become entitled
to maximum liquidated damages under Clause 13, and the
Product is still not delivered. the Buyer may in writing de-
mand delivery within a final reasonable period which shall
not be less than one week.

If the Seller fails to deliver within such final period and
this is not due to any circumstance for which the Buyer is
responsible, the Buyer may, by written notice to the Seller,
terminate the contract in respect of that part of the Product
which cannot be taken in use due to the delay.

In case of such termination the Buyer shall also be entitled
to compensation for the loss he suffers due to the Seller’s
delay to the extent that the loss exceeds the maximum of
liquidated damages which the Buyer may claim under Clause
13. This compensation shall not exceed ten per cent of that
part of the price which is properly attributable to the part of
the Product in respect of which the contract is terminated.

The Buyer shall also have the right to terminate the contract
by written notice to the Seller if it is clear that there will be
a delay, which under Clause 13 would entitle the Buyer to
maximum liquidated damages. In case of termination on
this ground the Buyer shall be entitled to both maximum
liquidated damages and compensation under the third para-
graph of this Clause.

Except for liquidated damages under Clause 13 and ter-
mination of the contract with limited compensation under
this Clause 14, all claims in respect of the Seller’s delay
shall be excluded. This limitation of the Seller’s liability
shall not apply, however, where the Seller has been guilty
of gross negligence.

15. Ifthe Buyer finds that he will be unable to accept deliv-
ery of the Product on the agreed date, or if delay on his part
seems likely, he shall without undue delay notify the Seller
thereof in writing stating the reason for the delay and, if
possible, the time when he will be able to accept delivery.

If the Buyer fails to accept delivery on the agreed date,
he shall nevertheless make any payment which is dependent
on delivery as if the Product had been delivered. The Seller
shall arrange storage of the Product at the Buyer’s risk and
expense. [f the Buyer so requires, the Seller shall insure the
Product at the Buyer’s expense.

16. Unless the Buyer's failure to accept delivery as referred
toin Clause 15 is due to any such circumstance as described
in Clause 36, the Seller may by written notice require the
Buyer to accept delivery within a reasonable period.

If, for any reason for which the Seller is not responsible,
the Buyer fails to accept delivery within such period, the
Seller may, by written notice to the Buyer, terminate the
contract in respect of that part of the Product which is ready
for delivery but has not been delivered due to the Buyer’s
default. The Seller shall then be entitled to compensation
for the loss he has suffered due to the Buyer’s default. The
compensation shall not exceed that part of the price which
is attributable to the part of the Product in respect of which
the contract is terminated.

Payment

17. Unless otherwise agreed payment shall be made against
invoice 30 days after the date of the invoice.

Unless otherwise agreed, the agreed purchase price, to-
gether with value added tax, if any, shall be invoiced with
one third at the formation of the contract, one third when the
Seller gives written notice that the major part of the Product
is ready for delivery. Final payment shall be invoiced at
delivery of the Product.

18. If the Buyer fails to pay on time, the Seller shall be
entitled to interest from the due date at the rate of interest
determined by the law on late payments in the Seller’s
country.

If the Buyer fails to pay by the due date, the Seller may also,
after having notified the Buyer in writing thereof, suspend
performance of his contractual obligations until payment
is made.

19. If the Buyer has failed to pay the amount due within
three months after the due date, the Seller may terminate the
contract by written notice to the Buyer and, in addition to
interest on late payment, claim compensation for the loss he
has suffered. The compensation shall not exceed the agreed
purchase price.

Retention of Title

20. The Product shall remain the property of the Seller until
paid for in full, to the extent that such retention of title is
valid.

Liability for Defects

21. The Seller shall, in accordance with the provisions of
Clauses 22-33 below, by replacement or repair, remedy any
defect in the Product resulting from faulty design, materials
or workmanship.

Where the Seller is liable for a defect he shall also be liable
for damage to the Product that is caused by the defect.

The Seller is not liable for defects arising out of material

provided by the Buyer or a design stipulated or specified
by him.
22. The Seller’s liability does not cover defects caused by
circumstances, which arise after the risk has passed to the
Buyer. The liability does not, for example, cover defects
due to conditions of operation deviating from those anti-
cipated in the contract or to improper use of the Product. Nor
does it cover defects due to faulty maintenance or incorrect
installation on the part of the Buyer, alterations undertaken
without the Seller’s written consent or faulty repairs by the
Buyer. Finally, the liability does not cover normal wear and
tear or deterioration.

23. The Seller’s liability is limited to defects which appear
within a period of one year from the date of delivery of the
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Product. If the Product is used more intensely than agreed,
this period shall be reduced proportionately.

24. For parts, which have been repaired or replaced under
Clause 21, the Seller shall have the same liability for defects
as for the original Product for a period of one year. For other
parts of the Product the liability period defined in Clause
23 shall be extended only by the period during which the
Product could not be used due to a defect for which the
Seller is liable.

25. The Buyer shall notify the Seller in writing of a defect
without undue delay after the defect has appeared and in
no case later than two weeks after the expiry of the liability
period specified in Clauses 23 and 24. The notice shall
contain a description of how the defect manifests itself.
[f the Buyer fails to notify the Seller in writing within the
above time limits, he loses his right to make any claim in
respect of the defect,

[fthere is reason to believe that the defect may cause da-
mage, notice shall be given forthwith. If notice is not given
forthwith, the Buyer loses the right to make any claim based
on damage which occurs to the Product and which would
have been avoided if such notice had been given.

26. After receipt of a written notice under Clause 25, the
Seller shall remedy the defect without undue delay. Within
this limit the time for remedial work shall be chosen in order
not to interfere unnecessarily with the Buyer’s activities. The
Seller shall bear the costs as specified in Clauses 21-33.

Remedial work shall be carried out where the Product
is located unless the Seller, with regard to the interests of
both parties, finds it more suitable to have the Product sent
to him or to a place instructed by him.

If the defect can be remedied by replacing or repairing
the defective part, and if removal and re-installation of the
part does not require special knowledge, the Seller may
demand that the Buyer sends the defective part to him, or
to a place instructed by him, for repair or replacement. In
such case the Seller has fulfilled his obligations in respect
of the defect when he delivers a duly repaired or replaced
part to the Buyer.

27. If remedy of the defect requires intervention in any-
thing but the Product, the Buyer shall be responsible for
any work or costs caused thereby.

28. All transports in connection with remedial work shall
be at the Seller’s risk and expense.

The Buyer shall follow the Seller’s instructions regarding
how the transport shall be carried out.

29. The Buyer shall bear any additional costs for remedy-
ing a defect which the Seller incurs when the Product is
located elsewhere than at the destination for the Seller’s
delivery to the Buyer stated at the formation of the cont-
ract, or — if no destination has been stated — the place of
delivery.

30. Defective parts, which are replaced according to
Clause 21, shall be placed at the Seller’s disposal and shall
become his property.

31. Ifthe Buyer gives such notice as referred to in Clause
25, and no defect is found for which the Seller is liable, the
Seller shall be entitled to compensation for the work and
costs which he has incurred as a result of the notice.

32. I[fthe Seller fails to fulfil his obligations under Clause
26 within a reasonable time, the Buyer may by written notice
require him to do so within a final time. [fthe Seller fails to
fulfil his obligations within that time limit, the Buyer may
at his option:

a) carry out or have carried out the necessary remedial
work at the Seller’s risk and expense, provided that the
Buyer proceeds in a reasonable manner, or

b) demand a reduction of the agreed purchase price not
exceeding 20 per cent thereof.

[f the defect is substantial, the Buyer may instead termi-
nate the contract by written notice to the Seller. The Buyer
shall also be entitled to such termination where the defect
remains substantial after measures referred to in a). In case
of termination, the Buyer shall be entitled to compensa-
tion for the loss he has suffered. The compensation shall
not, however, exceed 20 per cent of the agreed purchase
price.

33. Regardless of the provisions of Clauses 21-32, the
Seller shall have no liability for defects in any part of the
Product for more than two years from the start of the liability
period referred to in Clause 23.

34. The Seller shall have no liability for defects save as
stipulated in Clauses 21-33. This applics to any loss the
defect may cause, such as loss of production, loss of profit
and other consequential economic loss. This limitation of
the Seller’s liability shall not apply, however, if he has been
guilty of gross negligence.

Liability for Damage to Property Caused
by the Product

35. The Seller shall have no liability for damage caused
by the Product to any immovable or movable property, or
for the consequences of such damage, if the damage occurs
while the Product is in the Buyer’s possession.

The Buyer shall indemnify and hold the Seller harmless
to the extent that the Seller incurs liability towards any third
party in respect of damage or loss for which the Seller is not
liable according to the first paragraph of this Clause.

The above limitations of the Seller’s liability shall not
apply if he has been guilty of gross negligence.

If a third party makes a claim for compensation against
the Seller or the Buyer for damage or loss referred to in
this Clause. the other party to the contract shall forthwith
be notified thereof in writing.

The Seller and the Buyer shall be mutually obliged to let
themselves be summoned to the court or arbitral tribunal
which examines claims against either of them based on
damage or loss alleged to have been caused by the Product.
The liability as between the Seller and the Buyer shall,
however, always be settled by arbitration in accordance
with Clause 39.

Grounds for Relief (Force Majeure)

36. The following circumstances shall constitute grounds
for relief if they impede the performance of the contract
or makes performance unreasonably onerous: industrial
disputes and any other circumstance beyond the control
of the parties, such as fire, natural disasters and extreme
natural events, war, mobilization or military call up of a
comparable scope, requisition, scizure, trade and currency
restrictions, insurrection and civil commotion, shortage of
transport, general shortage of materials, restrictions in the
supply of power and defects or delays in deliveries by sub-
contractors caused by any such circumstance as referred to
in this Clause.
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The above described circumstances shall constitute
grounds for relief only if their effect on the performance
of the contract could not be foreseen at the formation of
the contract.

37. The party wishing to claim relief under Clause 36
shall without delay notify the other party in writing on the
intervention and on the cessation of such circumstance.

If grounds for relief prevent the Buyer from fulfilling his
obligations, he shall reimburse the costs incurred by the
Seller in securing and protecting the Product.

38, Notwithstanding other provisions of these General
Conditions, cither party shall be entitled to terminate the
contract by notice in writing to the other party, if perfor-
mance of the contract is delayed more than six months by
reason of any grounds for relief as described in Clause
36.

Disputes. Applicable Law

39. Disputes arising out of or in connection with the
contract shall not be brought before the court, but shall be
finally settled by arbitration in accordance with the law on
arbitration applicable in the Seller’s country.
40. All disputes arising out of the contract shall be judged
according to the law of the Seller’s country.
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Taustatietoja yleisistd sopimus-
ehdoista NL 09 ja ohjelmistoja
koskevista lisaehdoista NPV 09

NL 09 ovat yleiset sopimusehdot, jotka on tarkoitettu kiiytettiviksi koneiden
sekd mekaanisten, sihkdoisten ja elektronisten laitteiden toimituksissa
Suomessa, Ruotsissa, Norjassa ja Tanskassa ja ndiden maiden vililli.

NPV-ehdot ovat NL 09 -ehtojen lisdehdot ohjelmistoja varten.

Teknologiateollisuus ry Suomessa, Teknikfiretagen Ruotsissa, Norsk Industri
Norjassa ja DI Tanskassa ovat julkaisseet néiimé ehdot vuonna 2009.

Yleista

Muutosten seuraaminen

Miksi tarvittiin uusia

yleisid sopimusehtoja?

Orgalime General
Conditions S 2000

Pohjoismaiset teknologiateollisuuden jirjestot seuraavat jatkuvasti alan teollisuuden sopimus-
ehtojen ja jo kdytdssd olevien ehtojen uudistamisen tarvetta, TAman tyon johdosta jirjestat
ovat nyt tarkistaneet NL-chdot ja julkaisseet uudistetut ehdot NL 09.

Pohjoismaiset teknologiateollisuuden jirjestdt edustavat sekd koneiden ja mekaanisten, sih-
kéisten ja elektronisten laitteiden myyjid ettd niiden ostajia. NL 09 -ehdot kuuluvat siihen
yleisten sopimusehtojen eli vakioehtojen sarjaan, jossa mahdollisimman tasapainoisella ja
kohtuullisella tavalla pyritdéin ottamaan huomicon sekd ostaja- ettd myyjépuolen edut.

Muutoksia NL 01 -ehtoihin tarvittiin seuraavista syisti:

— ehdot piti sopeuttaa muuttuvaan koneiden ym. toimituskéytdntéon

~ ehtojen kieliasu ja késitteistd kaipasivat selkeyttimistd ja modernisointia

- ehdot piti sopeuttaa informaatioteknologian viestintiitapaan

- ehtojen pohjoismaista tuotevastuuta koskevat kohdat kaipasivat vield yksinkertaistamista.

Orgalime on teknologiateollisunden eurooppalainen yhteistydjdrjestd, jonka juridiikan tyoryh-
miissé kaikki alan pohjoismaiset jirjestot ovat edustettuina, Tdmén tyéryhmén tehtivéné on
yleisten sopimusehtojen, sopimusmallien, erilaisten ohjeistojen ja oikeudellisten katsausten
Jaatiminen eurooppalaisen teknologiateollisuuden kidyttdon.

Orgalime valmisteli ensimmdisen kerran vuonna 1992 yleiset sopimusehdot mekaanisten,
sidhkoisten ja nithin kuuluvien elektronisten laitteiden toimituksia varten (Orgalime S 92).
Vuonna 2000 uudistettujen ehtojen nykyinen nimitys on Orgalime S 2000. Orgalimen ehdot
vastaavat jo ldhtSkohtaisesti pitkdlti NL-ehtoja. My6s NL-ehtoihin nyt tehtyjen muutosten
jélkeen asiakirjat ovat pitkélti yhteneviiset.

Sopimusehdoissa on kuitenkin eréitd merkittavid eroja. Toimituksen viivéstymistd koskevia
sopimussakkoja koskevat ehdot ovat NL 09 -ehdoissa myyjdd kohtaan jonkin verran anka-
rammat kuin Orgalime S 2000 -ehdoissa. Lisiksi ostajalla on NL 09 -ehtojen mukaan oikens
hieman suurempaan hinnanalennukseen siind tapauksessa, ettd myyja laiminlyd tuotteessa
olevan vastuullaan olevan virheen poistamisen. Jos myyjdn laiminlyénti johtaa vastaavassa
tapauksessa sopimuksen purkamiseen, ostajalla on NL 09 -ehtojen mukaan oikeus hieman
suurempaan vahingonkorvaukseen kuin olisi Orgalime S 2000 -ehtojen mukaan.

Eriis tirked ero on my®s se, ettd erimielisyyksien ratkaisemisessa Orgalime S 2000 -ehtojen
kohdassa 44 viitataan kansainvilisen kauppakamarin sdintdjen mukaiseen vilimiesmenette-
lyyn, kun taas NL 09 -ehtojen kohdassa 39 viitataan myyjin maan lainsdddénnon mukaiseen
vilimiesmenettelyyn.
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Orgalime S 2000 -ehdot, kuten muutkin Orgalimen scpimusapuvilineet, ovat saatavissa
pohjoismaisilta teknologiateollisuuden jirjestdiltd. Ehdot ovat saatavissa my&s sdhkdisessé
muodossa suoraan Orgalimelta.

Sopimusehtojen kaytto

Selkeysvaatimus

Yleiset sopimusehdot tulevat osaksi sopimusta vain tiettyjen perusedellytysten tiyttyessi.
Tuomioistuinkdytdnndssi on muun muassa edellytetty, ettid osapuolen tulee tuntea ehdot ja
saada mzhdollisuus harkita niiden vaikutuksia.

Vakiintuneet menettelyt ovat sen vuoksi tirked osa sopimukseen johtavaa prosessia. Niiden
avulla varmistetaan, ettd osapuolet ovat selvilld NL 09 -ehdoista ja etti niisti tulee osa so-
pimusta. Hyvé menettelytapa on lihettdd sopimusehdot vastapuolelle, siitikin huolimatta,
etti NL 09 -ehdot tunnetaan alan teollisuudessa hyvin. Jos sopimusosapuolet ovat toisiinsa
yhteydessé sihkopostitse, ehtoihin vetoava osapuoli voi lihettidd ne liitetiedostona toiselle
osapuolelle. Kiytinndssd sen osapuolen, joka haluaa yleisten sopimusehtojen olevan kaupan
osalta voimassa, on tarjottava toiselle osapuolelle mahdollisuus saada sopimusehdot kohtuul-
lisella tavalla kiiyttoonsa. Toiselle osapuolelle ei voida asettaa mitdéin varsinaista vaatimusta
sopimusehtojen etsimiseksi. Siksi esimerkiksi tavanomaisessa kirjallisessa viestinndssd ei
voida valttimittd pitdd riittdvind pelkistifin verkko-osoitteen ilmoittamista sivustolle, josta
sopimusehdot ovat luettavissa, Sopimusehtoihin sovellettavien lisenssiehtojen mukaan eh-
toja el myOskédn saa laittaa yleiselle verkkosivulle eikd ehtojen paperiversioita saa skannata
sidhkoiseen muotoon,

Erityisen huono menettelytapa on jattdd sopimusehtoja koskeva kysymys avoimeksi. Tarjouk-
sessa viitataan varsin usein yksiin ehtoihin ja tilauksessa puolestaan toisiin. Vaarana on, ettei
kumpiakaan chdoista sovelleta, koska asiasta ei ole péadsty yksimielisyyteen. Sopimusehtoja
koskeva kysymys on syytd nostaa esille keskusteltavaksi ja selkedsti sovittavaksi sopimusta
tehtiessd.

NL 09:n ja NL 01:n erot

Soveltaminen

Tuotetiedot

Tekniset asiakirjat
ja tiedot

Jiljempéni selostetaan kohtia, joissa uudet yleiset ehdot eroavat vanhoista NL 01 -ehdoista.

Joissakin kohdissa uusiin ehtoihin on tehty vain kielellisid muutoksia, joiden tarkoituksena on
yksinkertaistaa ja uudistaa sanamuotoa. My0s ne on selostettu, elleivit ne ole vain viihaisid
toimituksellisia muutoksia.

Kohtaan 1 on lisitty uusi toinen kappale. Siind selitetddn, ettd myyjén toimittamaa kohdetta
- riippumatta siitd, onko kyse yhdesti vai useammasta yksikdsti tai artikkelista — nimitetddn
“Tuotteeksi” ja ettd timi ilmaus kattaa my6s ohjelmistot ja asiakirjat. NL 01 -ehdoissa on
kiytetty ilmausta “laite” ilman midritelmia. Jos toimitettava tuote sisiltdd my6s ohjelmiston,
voidaan kiyttii lisichtoina NPV 09 -ehtoja, jotka on nyt myds kddnnetty suomeksi. NPV 09
-ehdoista ja niiden soveltamisesta on lisitietoja jaljempén4 téssi taustatiedotteessa.

Kolmannessa kappaleessa, jossa méiritelliéin, mitkd viestintdtavat tayttavit kirjallisen vies-
tinndn vaatimukset, on viimeiselld rivilli selkeyden vuoksi sana “tavalla™ korvattu sanalla
“viestintitavalla™.

Kohdassa 2 rajoitetaan myyjin vastuuta tietyistd yleisistd tiedoista, jotka ostaja on saanut
ennen kauppaa. Luetteloa niisté tiedoista, joista myyjd ei vastaa, on NL 09 -ehdoissa tdy-
dennetty markkinointimateriaalilla, jotta sadnto olisi yleisempi.

Kohdan 3 toiseen kappaleeseen on selkeyden vuoksi lisétty poikkeus teknisten asiakirjojen-
vastaanottajaa koskevasta salassapitovelvollisuudesta. Salassapitovelvollisuus ei koske koh-
dassa 4 tarkoitettuja asiakirjoja, joita ostaja tarvitsee tuotteen asennusta, kiiynnistdmisti,
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Ennen toimitusta
suoritettavat kokeet
(toimituskokeet)

Toimituslauseke

Toimitusaika. Viivéstys

Maksut

Vastuu virheisti

kdyttdd ja huoltoa varten. Myés saman kappaleen viimeisté lausetta on yksinkertaistettu ja
lyhennetty hieman asiasisaltdd muuttamatta,

Kohtaan 4 on lisitty toinen kappale, jossa selostetaan, ettd myyji saa ostajan suostumuksella
tayttdd tuotteen asentamista, kdynnistimistd, kidyttdd ja huoltoa varten tarvittavien asiakirjo-
jen tarjoamista koskevat velvollisuutensa saattamalla asiakirjat saataville Tnterietin kautia.
Internetilld on téssd ymmarrettdvé sek tietojen toimittamisen saataville verkkosivujen kautta
ettd sihkOpostitse.

Otsikkoa on muutettu sen vadrinkésityksen vilttimiseksi, ettéi kohdissa 5-8 tarkoitettaisiin
ostajan luona suoritettuja kokeita (“acceptance tests™). Téllainen viirinkisitys ei ole téysin
epitavallinen.

Kohdan 7 viimeistd lausetta on vain yksinkertaistettu kielellisesti asiasisiltéd munttamatta.

Kohdassa 9 on vaihdettu ensimmdisen ja toisen lauseen jirjestystd. Siten ensimmaiseni
esitetdiin padsianto, ettd toimitus tapahtuu “Ex Works”.

Kohdan 13 toisessa ja kolmannessa kappaleessa esiintyy erds NL 09:n tirkeimmisti uu-
distuksista. Toimituksen my¢héstymisestd aiheutuva sakko on 1 % sopimuksen mukaisesta
hinnasta jokaista alkavaa viivistysviikkoa kohden, kuitenkin enintiddn 10 %. (NL 01 -ehdoissa
viivistyssakko on 0,5 % sopimuksen mukaisesta hinnasta jokaista kokonaista viikkoa koh-
den, kuitenkin enintdéin 7,5 %.) Erdis muutoksen keskeinen seuraus on, ettd viivdstyssakon
enimmaismééri saavutetaan jo kymmenen viikon jilkeen aikaisemman viidentoista viikon
sijaan. Sopimuksen mahdollista purkamista koskeva kysymys tulee siten ajankohtaiseksi
entistd aikaisemmin.

Viikkokohtaisen sakon ja sakon enimmaéisméérin korotus heijastaa teollisuuden sopimuskiy-
tdinngssi yleistd pohjoismaista suuntaa kohti suurempia sakkosummia. Sopimussakkoajan
lyhentdminen viidestdtoista viikosta kymmeneen viikkoon on perusteltu, koska teollisuuden
valmistusajat ovat yleisesti lyhentyneet. Ostajan el ole endd kohtuullista eikd mahdollista
odottaa viittitoista viikkoa tai pidempad aikaa ennen kuin voi purkaa sopimuksen pitkillisen
toimitusviivistyksen yhteydessé.

Kohdan 14 ensimmaisen kohdan alku on nyt muutettu muotoon “Mikli viivistys on niin
pitkd, ettd ostajalla on oikeus kohdan 13 mukaisen sopimussakon enimméismaéridn...”.
Tarkoituksena on selventii, ettd kohdan 14 sddnt§ji, jotka pitkéllisen viivistyksen yhtey-
dessé antavat ostajalle viime kidessé mahdollisuuden purkaa kauppa, sovelletaan myds, jos
ostaja on menettinyt oikeutensa sakkoon sen seurauksena, ettei timé ole esittinyt myyjille
kirjallista sakkovaatimusta kohdan 13 viimeisessd kappaleessa médratyn kuuden kuukauden
miidriajan kuluessa.

Kohdan 14 kolmannessa kappaleessa enimmdiskorvaus, johon ostaja voi olla oikeutettu
sopimuksen purkamisen yhteydessi, on sakon lisiksi 10 % purun kohteena olevan toimi-
tusosuuden arvosta. (Vrt, NL 01 -ehdoissa 7,5 %.)

NL 09 -ehtojen kohta 17 alkaa nyt kappaleella, jossa mééritadn ostajalle kolmenkymmenen
pdivin maksuaika laskun péiviyksestd. Tarkoituksena on tehdd maksuajasta yleinen ehto.
Siti sovelletaan sekd niihin tapauksiin, joissa osapuolet noudattavat kohdan 17 toisessa
kappaleessa esitettyd perinteistd kolmiosaista maksuohjelmaa, ettd nithin tapauksiin, joissa
on sovittu muusta maksuohjelmasta.

Ne NL-sopimusehtojen kohdat, jotka koskevat myyjin vastuuta virheistd, ovat keskeisen
luonteensa vuoksi muutosty§std vastaavan pohjoismaisen juristiryhmén laajimman ja seik-
kaperdisimmin keskustelun kohteena. Takuuajan pituudesta keskustellaan erityisesti. Yleinen
suuntaus Pohjoismaissa on, etté teollisuuden toimitusten takuuajat pitenevit jatkuvasti. Tdméa
koskee erityisesti asennustoimituksia mutta my&s sellaisia tuotetoimituksia, joihin usein
sovelletaan NL-sopimusehtoja. Téhdn kehitykseen vaikuttavat suurelta osin markkinoiden
vaatimukset; pitkdt takuuajat ovat kilpailuetu.
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Sen selvittdmiseksi, onko tuotteessa suunnitteluun, materiaaleihin tai valmistukseen liittyvid
alkuperidisid virheitd, riittd4 kuitenkin tavallisesti yhden vuoden takuuaika. Kokemuksen
mukaan valtaosa kaikista alkuperdisisté virheistd ilmenee timin ajan kuluessa. Pidemmit
takuuajat antavat sopimukselle helposti huoltosopimusluonteen. Tarkasteltaessa siti, sisilly-
tetdénkd ehtoihin alan sopimuskéytinnén suuntauksia vastaavat takuuajat vai pitdydytainko
pikemmin asiallisesti perustelluissa takuuajoissa, pohjoismainen juristiryhmi on huolellisen
harkinnan jélkeen paatynyt jilkimmiiseen. Merkittivi syy on myds se, mitd on tullut ilmi
Orgalime S 2000~ ja SE 01 -ehtojen muutoksia koskevissa keskusteluissa. Linsi-Euroopassa
yli vuoden pituiset takuuajat ovat huomattavasti harvinaisempia kuin Pohjoismaissa. Siten
on runsaasti perusteita sen puolesta, ettd mainituissa sopimusehdoissa takuuajat sailyvit
yhden vuoden pituisina. Yhdenmukaisuuden vuoksi on syyti siilyttida NL 09 -ehdoissa
yhden vueden takuuaika.

Kohdan 21 toinen kappale: Tdmé kappale on sisdlloltdéin uusi. Sidnnét, jotka liittyvit osta-
Jjan vastuuseen hdnen méérittelemistdin rakenteesta seki luovuttamastaan materiaalista, on
siirretty uuteen kolmanteen kappaleeseen.

Toisessa kappaleessa selostetaan nyt, ettd jos toimitetun tuotteen virhe aiheuttaa vahinkoa
itse tuotteelle, myyjd vastaa vahingosta samalla tavalla kuin ensisijaisesta virheestikin, Timi
ei itse asiassa ole uudistus, vaan ehdon on katsottu olevan voimassa ilman nimenomaista
sdfint6d. Selvennys on tehty puhtaasti pedagogisista syisti.

On tirkedd huomata, ettd vastuu vahingosta, jonka tuote aiheuttaa muulle omaisuudelle kuin
tuotteelle itselleen, midritelldin kohdassa 35, kuten aikaisemminkin,

Kohta 22. Tédssd kohdassa on luettelo virheistd, joista myyji ei vastaa. Myyji ei vastaa esi-
merkiksi virheestd, joka syntyy sen seurauksena, ettd tuotteen kiyttdolosuhteet eiviit vastaa
sopimuksessa edellytettyjd olosuhteita. Tdmé koskee esim. konetta, jolla ei ole riittdvii tuule-
tusta. NL 01 -ehdoissa sanotaan, ettd myyji ei vastaa virheistd, jotka aiheutuvat “sopimuksen
edellyttimien tydolosuhteiden laiminlydnnistd...”. Kielellisistd syistd ilmaus on muutettu
muotoon “kéyttdolosuhteiden poikkeamisesta sopimuksen edellyttimistd olosuhteista...”.

Kohta 25. Ensimmiisen kappaleen ensimmiisté lausetta on selkeytetty niin, ettd siithen on
lisdtty “kohtien 23 ja 24 mukaisen”.

Kohta 26. Ensimméisen kappaleen viimeisessd lauseessa myyjin kustannusvastuuseen vir-
heen korjaamisen yhteydessd liittyvi NL 09 -ehtojen viittaus on muutettu kattamaan kohdat
21-33 (NL 01 -ehdoissa kohdat 21-32). Syyni on, ettid kohdan 33 on sisallyttivé viitraukseen,
silld siind asetetaan padttymiskohta myyjin korjausvastuulle,

Toisessa kappaleessa virheen korjaamispaikkaa koskevaa sdintod on muutettu. Lihtokohtana
on, ettd korjaaminen tapahtuu tuotteen sijaintipaikassa. (NL 01 -ehtojen mukaan korjaaminen
tapahtuu ostajan tiloissa.) Tuote voi kuitenkin muodostua siirrettdvistd laitteista, rai se voi
muusta syysti — esimerkiksi myymisen vuoksi - sijaita muussa paikassa kuin alkuperéisessd
toimitusosoitteessa. Usein on kiytdnndllistd, ettd korjaaminen tapahtuu tuotteen sijaintipai-
kassa. Korjaaminen voi joskus olla yksinkertaisinta jarjestdd myds muussa paikassa esimer-
kiksi myyjin kiytdssé olevien korjausvarusteiden vuoksi. Siksi padsadntond esitetdin, ettd
korjaaminen tapahtuu tuotteen sijaintipaikassa mutta se voi tapahtua myds muussa paikassa,
“jos myyjdn mielestd on molempien osapuolten edun kannalta tarkoituksenmukaisempaa,
etti Tuote ldhetetdidn hiinelle tai hiinen osoittamaansa paikkaan”. (NL 01 -chtojen mukaan
myyjillé ei ole mahdollisuutta vaatia ostajaa lihettdmddn tuotetta muuhun paikkaan kuin
myyjdn omiin toimitiloihin.)

NL 01 -ehtojen kohdan 26 toinen ja kolmas kappale perustuvat siihen ajatukseen, ettii virheen
korjaaminen tapahtuu aina siten, ettd tietty viallinen osa vaihdetaan uuteen tai korjataan ja ettd
timin toimenpiteen, myds osan irrotuksen ja jilleenasennuksen, suorittaa myyjd. Tietyissd
tapauksissa, ks. jaljempind, irrotus- ja jilleenasennusty6n suorittaa ostaja.
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Vastuu Tuotteen
aiheuttamasta
esinevahingosta

NL 09 -ehdot eivit ole yhti kategoriset. Korjaaminen voi tapahtua eri tavoin, kuten liitti-
milld tuotteeseen kokonaan uusi osa, jolla ei ole aikaisempaa vastinetta, tai muokkaamalla,
sovittamalla, pintakisittelyn avulla, uvudelleen ohjelmoinnin kautta jne. Siksi NL 09 -ehdoissa
virheen korjaamisen ainoana keinona ei esiteti viallisen osan korjaamista tai vaihtamista.

Erityistapauksessa - niin kutsutun etéikorjauksen yhteydessi — NL 09 -ehtojen kohdan 26
kolmannessa kappalesssa virheen korjauskeinona esitetiin kuitenkin nimenomaan viallisen
osan korjaaminen tai vaihtaminen. Jos viallisen osan irrotus ja vaihdetun tai korjatun osan
asennus voidaan tehdd ilman erityistd ammattitaitoa, myyji on téyttinyt velvollisuutensa,
jos hiin toimittaa ostajalle korjatun tai vaihdetun uuden osan. Tissi ei ole eroa NL 01 -eh-
toihin. Ainoa ero on, ettd NL 09 -ehtojen kohdan 26 kolmannen kappaleen mukaan myyja
vol vaatia ostajaa - viallisen osan ldhettimisen lisiksi — lihettimédn sen hinelle hinen
oscittamaansa paikkaan,

Kohta 27, Aiheetonta virheilmoitusta koskevat séidnnét on siirretty kohtaan 31, silli on
johdonmukaisempaa, ettd oikean virheilmoituksen seurauksia koskevat siifinnét esitetiin
ensin, TAmdn vuoksi seuraavat kohdat on numeroitu uudelleen:

NL 01 -ehtojen kohta 27 on NL 09 -ehdoissa kohtana 31.

NL 01 -ehtojen kohta 28 on NL 09 -ehdoissa kohtana 27,

NL 01 -ehtojen kohta 29 on NL 09 -ehdoissa kohtana 28.

NL 01 -ehtojen kohta 30 on NL 09 -ehdoissa kohtana 29.

NL 01 -ehtojen kohta 31 on NL 09 -ehdoissa kohtana 30.

Kohta 29 (aikaisemmin kohta 30). Téstd kohdasta on aikaisemmin aiheutunut epvarmuutta
myyjén vastuusta lisikustannuksista, kun tuote vian korjaamisen yhteydessé sijaitsee muu-
alla kuin sen toimitusosoitteessa, Témd on koskenut erityisesti tapauksia, joissa myyji on jo
sopimuksen tekohetkelld tiennyt ostajan aikeesta myydé tai toimittaa tuote edelleen. NL 09
-ehdoissa esitetddnkin nyt, ettd “Ostaja vastaa niistd virheiden poistamiseen liittyvisti lisé-
kuluista, jotka aiheutuvat Tuotteen sijainnista muualla kuin midrdpaikassa, joka sopimuksen
solmimishetkelld on ilmoitettu myyjéin toimitusta varten...”. Tiilli selvennetiiiin, ettd tuotteen
aiotulla lopullisella sijainnilla ei pddsdintdisesti ole merkitystd myyjéin kustannusvastuun kan-
nalta riippumatta siitd, tietdiko hin tdmén sijainnin sopimuksen solmimishetkelld vai el.

Kohta 32. Tdssé kohdassa, joka koskee ostajan omatoimista korjausta tilanteessa, jossa myyjd
on laiminlydnyt virheen korjaamisen, esitetiifin nyt ensimmaisen kappaleen kohdassa a) ostajan
toteutettavissa olevat toimenpiteet entisti yleisemmin. Ostaja saa “tehdé tai teettiid tarvittavat
toimenpiteet virheen poistamiseksi”. NL 01 -ehdoissa esitetiéidn, ettd ostaja saa “teettii tarvit-
tavat korjaukset tai uudet osat...”. NL 09 -ehtojen muotoilu on realistisempi, koska virheiden
korjaaminen voi tapahtua my6s muuten kuin osia korjaamalla tai vaithtamalla.

Ensimmdisen kappaleen kohdassa b) ostajan oikeus hinnanalennukseen on enintidn 20 %
kauppahinnasta. Tdmé on korkeampi kuin NL 01 -ehrojen mukainen 15 %.

Toisessa kappaleessa ostajan oikeus vahingonkorvaukseen sopimulsen purkamisen yhtey-
dessi on korotettu 20 %:iin kauppahinnasta, Tdmikin on korkeampi kuin NL 01 -ehtojen
mukainen 15 %.

Kohdassa 35 mairitién ostajan ja myyjin keskindisestd vastuunjaosta tilanteessa, jossa
tuote aiheuttaa vahinkoa fyysiselle omaisuudelle. Sa4ntd kattaa sekél ostajan ettd kolmannen
osapuolen hallussa olevalle omaisuudelle aiheutuneet vahingot. On kuitenkin my@s tirkedd
ymmartid, ettd sddnnon ei ole tarkoitus vaikuttaa — eikd se voikaan vaikuttaa - osapuolten
suoriin vastuisiin vahinkoa kérsinyttd kolmatta osapuolta kohtaan.

NL-sopimusehtojen tuotevastuusiantdjen yksinkertaistaminen, joka aloitettiin jo NL 92 -¢h-
tojen muutosten yhteydessé, on jatlkunut. NL 01 -ehtojen kohdan 35 ensimméisen kappaleen
kohdassa b) myyjd vapautetaan vastuusta ostajaa kohtaan tuotteen aiheuttaman sellaisen
vahingon osalta, joka kohdistuu “ostajan valmistamaan tuotteeseen tai ostajan valmistaman
tuotteen siséltiviifin tuotteeseen”. Tdmé vapautus on poistettu NL 09 -ehdoista.
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Tuotevastuu
NL-sopimusehdoissa

Lisdksi NL 09 -ehdoissa kohdan 35 ensimmiisen ja toisen kappaleen jirjestys on vaihdettu
pdinvastaiseksi NL 01 -ehtoihin verrattuna. NL 01 -ehdoissa toisen kappaleen kohta a) muo-
dostaa nyt NL 09 -ehdoissa ensimmdisen kappaleen jaNL 01 -ehtojen mukainen ensimméinen
kappale kyseisen kohdan toisen kappaleen NL 09 -ehdoissa. Lisiksi on tehty joitakin kielellisid
muokkauksia. Tarkoituksena on lisétd johdonmukaisuntta ja ehtojen luettavuurta.

NL-sopimusehtojen ensimmiisten versioiden NL 57 ja NL 70 virhevastuuta koskeva osa
sisilsi myyjin kokonaisvaltaisen vastuuvapauden ostajea kohtaan sellaisten vahinkojen
osalta, jotka voisivat syntyi tuotteen vikojen vuoksi, ja tdimé koski niin henkild- ja esineva-
hinkoja kuin taloudellisia menetyksidkin. Ainoa poikkeus tistii oli tilanne, jossa myyji on
syyllistynyt torkeddn huolimattomuuteen. Néiden siéintdjen esikuvana olivat YK:n Euroopan
talouskomission laatimat ECE 188 -ehdot.

Oikeuskéytinnén kehittymisen vaikutuksesta ja 1970-luvulla virinneen keskustelun vuoksi
alettiin kuitenkin kyseenalaistaa sitd, olivatko nimi siénnét kohtuulliset ja voitiinko niitd pitii
kestdvind. Pohjoismaisiin sopimuslakeihin lisdtyn uuden 36 §:n mukaan kohtuuttomia sopi-
musehtoja voitiin sovitella tai jattidd kokonaan soveltamatta, Ennen tuotevastuuta koskevien
sédntdjen kirjaamista lakiin esiintyi lisiksi suurta epdvarmuutta sen sisillostd ja laajuudesta
suhteessa NL-sopimusehtojen sisiltdmiin myyjén ja ostajan vilisiin sopimussééntoihin,

Siksi oli painavia syitd muuttaa mainittua vastuuvapaussiintod, jotta saataisiin aikaan koh-
tuullisempi vastuunjako osapuolten kesken ja jotta voitaisiin varmistaa, ettei sédnt6d tulkittaisi
kohtuunttomaksi ja jitettdisi soveltamatta. Jos néin olisi tapahtunut, vaarana olisi ollut, ettd
myyji olisi tuotteessa olevien vikojen korjaamista koskevan ankaran velvollisuuden lisiksi
joutunut kantamaan tdyden vastuun vioista johtuvista ostajan vilillisistd taloudellisista me-
netyksistd. Tdmd olisi muuttanut olennaisesti ehtojen tasapainoisuutta.

Muutettaessa ehtoja NL 79 -ehdoiksi pohjoismainen ryhmd piitti toisaalta karsia henkilo- ja
esinevahinkoihin liittyvad virhevastuuta koskevan osan muotoilua ja siten rajoittaa vastuuva-
paus kohdistumaan ostajan vélillisiin (taloudellisiin) tappioihin, ja toisaalta midriti erityiselld
ehdolla tuotevastuun eli tuotteen aiheuttamiin henkild- ja esinevahinkoihin liittyvan vastuun
keskindistd jakautumista myyjén ja ostajan kesken.

Tuotevahinkoja koskevan vastuun jakamisesta oli kuitenkin eridvid mielipiteitd. Lopulliseksi
kompromissiksi tuli, ettd esitettiin yhdet sd@nnot varsinaisissa ehdoissa ja lisiksi kolme
vaihtoehtoa lisdtiedoissa,

NL 79 -ehtojen kohdan 32 (jota NL 09 -chdoissa vastaa kohta 35) mukaan myyjd vastasi
henkildvahingoista, kuitenkin vain siltd osin kuin ne johtuivat myyjén huolimattomuudesta.
Myyji ei vastannut esinevahingoista, jotka aiheutuivat tuotteen ollessa ostajan hallussa eiké
vahingoista, jotka aiheutuivat ostajan valmistamille tuotteille tai niille tuotteille, joiden osana
ne olivat. Muista esinevahingoista vastasi myyji siltd osin kuin ne johtuivat huolimattomuu-
desta. Lopuksi esitettiin, ettd myyjd ei vastaa missiin tapauksessa tuotannon keskeytymisestd,
saamatta jédneestd voitosta tal muusta vahingosta.

Jotta osapuolten vastuu jakautuisi sddnndn mukaisesti myts kolmannen osapuolen esittdmien
korvausvaatimusten yhteydessi, sdintéén lisittiin takautumisséinto sekd tiedonantovaatimus
ja osapuolten velvollisuus antaa tillaiset vaatimukset ratkaistavaksi tuomioistuimessa tai
vilimiesmenettelyssi.

NL 85 -ehdoissa timi sdintf séilytettiin pidasiassa muuttamattomana, mutta enéé ei mainittu
erikseen, ettd vaihtoehtoiset vastuusddnnot olisivat voineet olla tarpeen. Esitetyt vaihtoehdot
eiviit nimittdin ndyttineet tulleen juuri koskaan kéytetyiksi.

NL 92 -ehdoissa henkildvahinkoja koskeva sidntd oli poistettu, Ei pidetty enidd kohtuullisena
sitd, ettd myyji — tai kilytinndssd tdmén vakuutusyhtio — voisi saattaa ostajan vastuuseen
henkilévahingoista, kun myyjilld oli ankara vastuu tuotevastuulainsdaddnndn mukaan. Sa-
malla rajoitettiin edelleen myyjin vastuuta esinevahingoista siten, etti héin ei vastannut
sellaisista esinevahingoista, jotka ostajan tuotteet aiheuttivat muulle omaisuudelle myyjidn
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Ylivoimainen este
(force majeure)

toimittamassa tuotteessa olevan vian vuoksi. Timi niuutos suojasi entisestiifin komponenttien
valmistajaa.

NL 01 -ehdoissa jélkimmiinen lisdys poistettiin, Lisfiksi tdssi kohdassa poistettiin sifinnos
myyjén yleisestd vastuuvapaudesta tuotannon keskeytymisen, saamatta jiineen voiton ja muun
taloudellisen menetyksen osalta. Timi rajoitus merkitsi, eftd myyji — kun tilld oli vastuu
kolmannelle osapuolelle aiheutuvasta esinevahingosta — voisi siirtdi vastuun kolmannelle
osapuolelle aiheutuneista taloudellisista seurannaismenetyksistd ostajalle, Vaikka tillaisia
takautumisvaatimuksia ei kdytinndssd esiintynyt, katsottiin sopivimmaksi ehkiistd timi
mahdollisuus. Samalla selvennettiin sitd, ettd vastuuvapaus ostajalle aiheutuneista vahingoista
kattoi myds tillaisten vahinkojen aiheuttamat taloudelliset seurannaisvahingot, miké oli ollut
taloudellisia vahinkoja koskevan sidnnén ensisijainen tarkoitus.

Kuten edelld esitetysti kéy ilmi, NL 09 -ehtojen nykyisen kohdan 35 tuotevastuusdintdd on
yksinkertaistettu huomattavasti., Vastuunrajoitus myyjén eduksi on supistettu alkuperéisen
sddnndn varsinaisen ydinajatuksen mukaiseksi. Myyjan ei siten tarvitse vastata esinevahin-
gosta tai vahingosta aiheutuvista taloudellisista seurannaismenetyksistd, mikéli se ilmenee
tuotteen ollessa ostajan hallussa. Téllaisten vahinkojen kohdalla on parempi, ettd ne kuuluvat
ostajan esinevakuutuksen piiriin. Sellaisten vahinkojen osalta, jotka ilmenevit, kun tuote on
luovutettu ostajan hallusta, mika usein merkitsee, ettd vahingosta kérsii kolmas osapuoli, on
kuitenkin sopivampaa, ettd osapuolet saavat kantaa vastuun siltd osin kuin voimassa oleva
vahingonkorvauslainsdddintd mairii.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd timan muotoilun myGtd sdintd vastaa paremmin sopi-
muskiytdntdd ja voidaan vilttdd tarpeettomat takautumisvaatimukset osapuolten vakuutuk-
senantajien kesken. Samalla myyji on edelleen suojattu ostajalle aiheutuvilta taloudellisilta
seurannaismenetyksiltd.

Kohdassa 36 on lisitty luonnonkatastrofit ja ddrimmadiset luonnontapahtumat esimerkkei-
hin sellaisista olosuhteista, jotka voivat estdd sopimuksen totenttamisen tai vaikeuttaa sen
toteuttamista kohtuuttomasti,
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NPV 09

Soveltamisala

Lisétietoja NPV 09
-ehtojen yksittdisista
kohdista

NPV 09 -lisdehdot on tarkoitettu kéytettdviksi tapauksissa, joissa NL 09 -ehtojen mukaisen
toimituksen osaksi on liitetty ohjelmisto. Kyseessi voi olla esim. tydkone, jossa on ohjelmisto
koneen ohjausta varten, Kiyttdmalld NPV 09 -ehtoja NL 09 -ehtojen lisdni osapuolet saavat
kiyttdonsd sdinnot erditd tirkeitd kysymyksid varten, Tillaisia ovat esimerkiksi toimitukseen
sisiltyvin ohjelmiston tekijinoikeuden haltija, ostajan kiyttéoikeuden laajuus sekii seuraukset
kolmannen osapuolen immateriaalioikeuden loukkauksesta, joka saattaa aiheutua siitd, etti
ostaja kiyttad ohjelmistoa. Sadnnot kattavat sekd myyjin jilleenlisensoiman ohjelmiston ettd
ohjelmiston, johon myyjélld itselldén on tekijanoikeus.

Yleisesti voidaan sanoa, ettd NPV 09 -chtojen sdannot vastaavat suurelta osin niiden taustalla
olevaa oikeutta. Saéntojen liittdmistd sopimukseen perustelee se, ettd juuri oikeus ohjelmis-
toon on erds sellainen kysymys, jossa ostajan ja myyjén edut ovat usein vastakkaiset. Osa-
puolten viililld saattaa helposti esiintyd sopimuksen solmimisen jilkeen keskustelua ostajan
ohjelmistoon liittyvien oikeuksien laajuudesta. NPV 09 -lisdehtoja kiyttdimalld osapuolille
on alusta asti selvid, mitkd siéinnot téltd osin ovat voimassa.

NPV 09 -ehtojen kohdassa 1 madritellddn ohjelmiston késite. Ehdoissa erotetaan ohjelmisto,
johon myyjilld on tekijinoikeus, ns. toimittajan ohjelmisto, ja ns. alilisensoitu ohjelmisto, joka
tarkoittaa ohjelmistoa, johon myyji oikeudenhaltijan luvalla luovuttaa kiyttdoikeuden.

Toimittajan ohjelmistoon liittyvii oikeuksia koskeva kohta 2 ilmentdd sitd, minké voidaan
katsoa olevan voimassa oleva oikeus; ohjelmiston tekijinoikeus on myyjilld, mutta ostaja
saa ajallisesti ja paikallisesti rajoittamattoman oikeuden kéyttdi ohjelmistoa tuotteen kdyton
yhteydessd. Ohjelmistoon saa tehdd muutoksia, jos ndmé ovat tuotteen yleisen tarkoituksen
mukaisia. Ostajan kiyttSoikeuden saa my&s luovuttaa tuotteen myShemmille ostajalle.

Alilisensoitujen ohjelmistojen osalta ostaja saa oikeuden kayttda ohjelmistoa tuotteen kiyton
yhteydessi seki oikeuden Iuovuttaa kiyttooikeuden tuotteen myShemmille ostajalle. Poik-
keuksena ovat rajoitukset, joista on mahdollisesti sovittu oikeudenhaltijan ja myyjén kesken.
Myyiji on velvollinen ilmoittamaan ostajalle tillaisista rajoituksista kirjallisesti viimeistian
sopimuksen solmimisen yhteydessi.

Kohdassa 3 madritelldan, ettd myyjd ei ole velvollinen tarjoamaan ohjelmiston lihdekoodia
saataville. Tdmé on luonnollista ohjelmiston tekijéinoikeuden séftelyn kannalta.

Kohdasta 3 kiy lisiksi ilmi, ettei myyjalld ole velvollisuutta toimittaa ohjelmiston péivityksid.
Jos ostaja haluaa saada ohjelmiston parannettuja versioita, tdstd on sovittava erikseen. Tamd
koskee seki toimittajan ohjelmistoja et alilisensoituja ohjelmistoja.

Kohdan 4 mukaan myyjin on vastattava vahingoista, joita ostajalle aiheutuu sellaisista
kolmannen osapuolen esittimistd vaatimuksista, jotka perustuvat siihen, cttd ostaja kayttdd
ohjelmistoa ja timé aiheuttaa kolmannen osapuolen immateriaalioikeuden loukkauksen.

Kohta 5 kuitenkin rajoittaa myyjin vastuuta ohjelmistosta siini tapauksessa, ettd sitd on
kiiytetty sellaisella tavalla tai sellaisessa paikassa, josta ei ole sovittu, sekd siind tapauksessa,
ettd ostaja on tehnyt muutoksia ohjelmistoon.

Kohta 6 sisiltid varsinaisen vastuusdinnon, joka marda, et myyjin tulee korvata ostajal-
le summa, jonka timi joutuu maksamaan lainvoimaisen tuomion tai myyjin hyvaksymén
sovittelun nojalla. Myyjin vastuu edellyttii, ettd ostaja ilmoittaa hdnelle vastaanotetusta
vaatimuksesta, ja etti myyji saa padttad vaatimuksen kisittelemisestd tuomioistuimessa tai
sen ulkopuolella.
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Kohta 7 kisittelee sitd, mihin toimiin myyjin tulee ryhtyé sen ongelman korjaamiseksi,
ettei ostaja voi kilyttdd ohjelmistoa siksi, ettd sen kiyttd aiheuttaa immateriaalioikeuden
loukkauksen. Tdmé voidaan toteuttaa joko siten, ettd myyji turvaa ostajalle oikeuden jatkaa
ohjelmiston kéyttdmist, tai siten, ettd hin muuttaa ohjelmistoa tai korvaa sen toisella oh-
Jjelmistolla niin, ettd se ei en4i aiheuta loukkausta.

Kohdassa 8 maritién, ettd ongelman korjaamista koskevan laiminlyénnin vhteydessi sovel-
letaan NL 09 -ehtojen kohtien 32 ja 34 yleisid sa4ntojé, jotka koskevat tuotteessa olevaa vikaa,
Jotamyyji ei ole poistanut. T4ll8in ostaja voi suorittaa korjauksen myyjén kustannuksella tai
vaatia hinnanalennusta, Vakavissa tapauksissa ostaja voi myds purkaa sopimuksen.

Kohdasta 9 kdy ilmi, etti NPV 09:n seuraamussidnnét immateriaalioikeuden loukkauksen

kohdalla ovat tyhjentévit. Myyjilld ei siten ole muita vastuita, ellei hiin ole syyllistynyt
tahallisuuteen tai térkeddn huolimattomuuteen.
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